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1 A propos de ce guide

Ce guide vous indique comment exécuter les tâches suivantes sur un réseau Mac OS X
seulement (un serveur Mac OS X et des postes de travail Mac OS X) :

■ Installer Sophos Anti-Virus.

■ Configurer la mise à jour automatique.

■ Configurer la notification par courriel des menaces

■ Supprimer Sophos Anti-Virus.

Si vous voulez installer Sophos Anti-Virus et paramétrer la mise à jour automatique sur un
réseau mixte (un serveur autre que Mac OS X et des postes de travail Mac OS X), consultez
le tableau ci-dessous pour voir le document que vous devez lire au lieu de ce guide.

Document à consulterServeur

Sophos Endpoint Security and Control Guide de démarrage réseauWindows

Article 12987 de la base de connaissances du support Sophos
(www.sophos.fr/support/knowledgebase/article/12987.html).

UNIX ou Linux

Article 12988 de la base de connaissances du support Sophos
(www.sophos.fr/support/knowledgebase/article/12988.html).

NetWare

Si vous voulez installer Sophos Anti-Virus et paramétrer la mise à jour automatique sur un
ordinateur Mac OS X autonome, consultez le Guide de démarrage pour postes autonomes de
Sophos Endpoint Security and Control au lieu de ce guide.

Pour plus d'informations sur toutes les options de configuration de Sophos Anti-Virus,
reportez-vous à l'Aide de Sophos Anti-Virus pour Mac OS X, version 7.

La documentation Sophos est disponible sur www.sophos.fr/support/docs et sur les CD-ROM
Sophos.
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2 Configuration requise

Pour plus d'informations sur la configuration requise, consultez la page Configuration requise
sur le site Web de Sophos (http://www.sophos.fr/products/all-sysreqs.html).

Par ailleurs, vous devez disposer d'un accès Internet pour télécharger le logiciel depuis le site
Web de Sophos.
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3 Protection des Macs

Avertissement :  désinstallez tout autre logiciel antivirus avant de protéger vos Macs.

Pour protéger vos Macs :

■ Créez l'installation centralisée sur le serveur Mac ou sur un poste de travail Mac ayant un
accès au serveur, puis installez Sophos Update Manager pour que vous puissiez le configurer.

■ Configurez l'installation centralisée pour la mise à jour depuis Sophos.

■ Dans l'installation centralisée, configurez la mise à jour de Sophos Anti-Virus et la
notification par courriel. Ces paramètres sont par la suite appliqués à chaque installation
de Sophos Anti-Virus.

■ Installez Sophos Anti-Virus sur vos Macs depuis l'installation centralisée.

3.1 Création de l'installation centralisée

1. Sur le serveur Mac ou sur une station de travail Mac ayant accès au serveur, téléchargez le
programme d'installation réseau de Sophos Anti-Virus pour Mac OS X depuis le site Web
de Sophos et exécutez-le.

2. Cliquez sur Continuer. Suivez les étapes jusqu'à ce que l'installation soit terminée.

Une installation centralisée est placée dans le dossier Sophos Anti-Virus/ESCOSX sur le volume
que vous avez spécifié et Update Manager est installé pour vous permettre de le configurer.

3.2 Configuration de l'installation centralisée pour la mise à jour
depuis Sophos

1. Naviguez jusqu'au dossier Applications sur le volume sur lequel vous avez créé l'installation
centralisée. Cliquez deux fois sur Sophos Update Manager.

2. Dans la fenêtre Sophos Update Manager, cliquez sur l'icône de la barre d'outils Mise à
jour du logiciel.

3. Dans le volet Général, dans les champs Nom utilisateur et Mot de passe, saisissez les codes
d'accès qui vous ont été fournis par Sophos pour que vous puissiez vous connecter au site
Web de Sophos.

4. Cliquez sur Appliquer.

3.3 Spécification de la source de mise à jour principale pour les
Macs

La source de mise à jour principale est la source habituelle depuis laquelle les Macs de votre
réseau vont récupérer les mises à jour de Sophos Anti-Virus.

Pour spécifier la source de mise à jour principale pour les Macs :
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1. Dans la fenêtre Sophos Update Manager, cliquez sur l'icône de la barre d'outils Préférences
SAV.

2. En haut du volet AutoUpdate, sélectionnez Paramètres réseau dans le menu contextuel.

3. Dans le volet Serveur principal, changez les préférences comme suit :

■ Pour permettre à Sophos Anti-Virus de se mettre à jour directement depuis Sophos,
choisissez Sophos dans le menu contextuel Mise à jour depuis. Dans les champs Nom
utilisateur et Mot de passe, saisissez les codes d'accès de mise à jour qui vous ont été
attribués par Sophos.

■ Pour permettre à Sophos Anti-Virus de se mettre à jour depuis le serveur Web de votre
entreprise, choisissez Serveur Web de l'entreprise dans le menu contextuel Mettre à
jour depuis. Dans le champ Adresse, saisissez l'adresse web de l'installation centralisée.
Dans les champs Nom utilisateur et Mot de passe, saisissez les codes d'accès de mise à
jour nécessaires pour accéder au serveur.

■ Pour permettre à Sophos Anti-Virus de se mettre à jour depuis un volume réseau,
choisissez Volume réseau dans le menu contextuel Mettre à jour depuis. Dans le champ
Adresse, saisissez l'adresse du réseau de l'installation centralisée. Dans les champs Nom
utilisateur et Mot de passe, saisissez les codes d'accès de mise à jour nécessaires pour
accéder au volume.

Retrouvez ci-dessous des exemples d'adresse. Remplacez le texte entre les parenthèses avec
les noms appropriés :

http://<serveur>/<partage web>/Sophos Anti-Virus/ESCOSX

smb://<serveur>/<partage Samba>/Sophos Anti-Virus/ESCOSX

afp://<serveur>/<partage AppleShare>/Sophos Anti-Virus/ESCOSX

Vous pouvez utiliser une adresse IP ou un nom NetBIOS pour faire référence au serveur.
L'utilisation d'une adresse IP est préférable si vous avez des problèmes DNS.

4. Cliquez sur Appliquer.

3.4 Configuration de la notification par courriel

Sophos Anti-Virus peut envoyer un courriel en cas de détection d'une menace ou en cas
d'erreur. Par défaut, la notification par courriel est désactivée.

Pour activer et configurer la notification par courriel :

1. Dans le volet Notification, assurez-vous que la case à cocher intitulée “Activer la
notification par courriel” est sélectionnée.
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2. Changez les préférences comme suit :

■ Pour permettre à Sophos Anti-Virus d'envoyer une notification par courriel seulement
s'il trouve une menace, sélectionnez Signaler les menaces.

■ Pour permettre à Sophos Anti-Virus d'envoyer une notification par courriel s'il trouve
une menace ou s'il y a une erreur, sélectionnez Signaler les menaces et les erreurs.

■ Pour spécifier l'adresse électronique à laquelle les notifications par courriel doivent être
envoyées, entrez l'adresse dans le champ Destinataire.

■ Pour spécifier l'adresse électronique avec laquelle les notifications par courriel doivent
être envoyées, entrez l'adresse dans le champ Expéditeur.

■ Pour spécifier l'adresse du serveur de messagerie à partir duquel les notifications par
courriel doivent être envoyées, entrez l'adresse dans le champ Serveur de messagerie
sortante.

3. Cliquez sur Appliquer.

4. Fermez Update Manager.

3.5 Installation de Sophos Anti-Virus sur les Macs

Avant de procéder à l'installation sur chaque Mac, assurez-vous que :

■ Les Préférences système sont fermées

■ Le serveur Mac est monté sur le poste de travail, sauf si vous procédez à l'installation sur
le serveur

Pour installer Sophos Anti-Virus sur les Macs :

1. Sur le Mac sur lequel vous souhaitez installer Sophos Anti-Virus, naviguez jusqu'au dossier
Sophos Anti-Virus/ESCOSX sur le volume sur lequel vous avez créé l'installation centralisée.

2. Si vous procédez à l'installation sur un Mac autre que le serveur, copiez
Sophos Anti-Virus.mpkg sur le Bureau.

3. Puis cliquez deux fois sur Sophos Anti-Virus.mkpg.

Le programme d'installation démarre.

4. Cliquez sur Continuer. Suivez les étapes jusqu'à ce que l'installation soit terminée.

Dans le volet Type d'installation, Sophos vous recommande de ne pas personnaliser
l'installation.

L'installation de Sophos Anti-Virus est terminée lorsque l'icône Sophos Anti-Virus dans la
partie droite de la barre de menus est de couleur noire.

Si l'icône est grise, Sophos Anti-Virus n'effectue aucun contrôle de présence de menaces dans
les fichiers auxquels vous accédez. Assurez-vous de ne pas avoir désactiver le contrôle sur accès
dans la configuration centralisée de vos Macs (voir l'Aide de l'Update Manager).
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4 Suppression de Sophos Anti-Virus

4.1 Suppression de Sophos Anti-Virus des Macs

1. Sur le Mac depuis lequel vous souhaitez supprimer Sophos Anti-Virus, naviguez jusqu'au
dossier /Library/Sophos Anti-Virus.

2. Cliquez deux fois sur Remove Sophos Anti-Virus.pkg.

Le programme de suppression démarre.

3. Cliquez sur Continuer. Suivez les étapes jusqu'à ce que la suppression soit terminée.

Remarque :  la commande Contrôler avec Sophos Anti-Virus demeure visible dans le menu
des raccourcis Finder jusqu'à ce que vous ouvriez une nouvelle session sur votre Mac.

4.2 Suppression de l'installation centralisée

1. Sur le serveur Mac ou sur une station de travail Mac ayant accès au serveur, naviguez
jusqu'au dossier Sophos Anti-Virus sur le volume sur lequel vous avez créé l'installation
centralisée.

2. Faites glisser le dossier dans la Corbeille.

4.3 Suppression de Update Manager

1. Sur le serveur Mac ou sur une station de travail Mac ayant accès au serveur, naviguez
jusqu'au dossier /Library/Sophos Update Manager.

2. Cliquez deux fois sur Remove Sophos Anti-Virus Network.pkg.

Le programme de suppression démarre.

3. Cliquez sur Continuer. Suivez les étapes jusqu'à ce que la suppression soit terminée.
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5 Support technique

Pour obtenir du support technique, visitez http://www.sophos.fr/support.

Si vous contactez le support technique, fournissez autant d'informations que possible,
notamment :

■ Le ou les numéro(s) de version des logiciels Sophos

■ Le(s) système(s) d'exploitation et le(s) niveau(x) de correctif

■ Le texte exact de tous les messages d'erreur
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6 Copyright

Copyright © 2009 Sophos Group. Tous droits réservés. Aucune partie de cette publication ne
peut être reproduite, stockée dans un système de recherche documentaire ou transmise, sous
quelque forme ou par quelque moyen que ce soit, électronique, mécanique, photocopie,
enregistrement ou autre sauf si vous possédez une licence valide, auquel cas vous pouvez
reproduire la documentation conformément aux termes de cette licence ou si vous avez le
consentement préalable écrit du propriétaire du copyright.

Sophos et Sophos Anti-Virus sont des marques déposées de Sophos Plc et de Sophos Group.
Sophos Group. Tous les autres noms de produits et d'entreprises cités dans ce document sont
des marques ou des marques déposées de leurs propriétaires respectifs.
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